
 

  

 
REVISTA INFORMATIVA ANTIOQUIA 

 
 

Desde FOMAG Antioquia te actualizamos la información para acceder a los servicios de salud en Medellín y 
municipios del departamento de Antioquia. 

 
 
 
 
 
 

Gestión De Red De Servicios 
Red Primaria 

 
Hospitales Públicos del departamento IPS privadas 

é IPS Sumimedical. 
 
 

Red Complementaria 
 

Prodiagnóstico, Fundación Clínica Noel (en 
negociación), Imágenes de vida y salud, 

Escenografía Neurológica, Clofán, Visión total, 
Hospital General de Medellín, Hospital Alma Mater, 

Hospital Concejo Infantil, ESE Carisma, Hospital 
Manuel Uribe Ángel de Envigado, Clínica CES,  
Laboratorio San Marcos de León, Intergastro, 

Sodime, Profamilia, Urogine, Estudios 
Endoscópicos, Synlab, Nefrouros, Oxígenos de 

Colombia; Homegroup, EMMSA, Incare Vegas, IPS 
Coraxón, Colpodiagnóstico, Cenfimax, 

Neuroclínica, Neuropser, Instituto Neurológico de 
Colombia, Clinica las Americas, Instituto de 

Cancerologia,  Sumimedical Villanueva y Oriental, 
Clínica Victoriana, Estudios Endoscópicos, 

Intergastro. 
 

Complementaria Urabá: Hospital Francisco 
Valderrama, Synlab, Profamilia, CardioEstudio, 

Clínica de Urabá, Clínica Panamericana, Instituto 
neurológico de Colombia, FisIntegral, Gessa 

Domiciliaria, ServiOftalmos. 
 

Urgencias de Urabá: Clínica Urabá, Clínica 
Panamericana, Clínica Someba, E.S.E. de cada 

municipio. 
 

Pendiente de negociación en Urabá: 
Gastromedic, CapfCinetica Servicios de fisioterapia 
Radiografía y Tomografía, servicios de odontología 

de segundo nivel.  
 

 
 

 
 
 
 

Autogestión 
 

Portal de autogestión FOMAG 
www.fomag.gov.co opción salud, opción HORUS 

Luego ingresar en el campo correo o usuario: 
número de cedula@fomag.com 
contraseña: número de cedula 

Ejemplo: 20111000@fomag.com 
Contraseña: 20111000 

Daniela Baena Arango: dbaena@fomag.gov.co 
Doyis Yulieth Toro Rodríguez: dtoro@fomag.gov.co 

Carolina Gómez Castro: cgomez@fomag.gov.co 
Soportes que deben de adjuntar: 

•⁠  ⁠Historia clínica completa y actualizada 
•⁠  ⁠Orden de servicio 
•⁠  ⁠Formula medica 

Estos documentos se deben enviar en formato PDF 
en 

UN UNICO ARCHIVO claros  y legibles. 
La fiduprevisora atiende: afiliaciones de 

beneficiarios, retiros de beneficiarios y novedades 
El tramite se puede solicitar de manera virtual en los 

siguientes enlaces: 
https://pqrs.fiduprevisora.com.co/radicar.php 

https://www.fiduprevisora.com.co/solicitudes-
quejas-y-reclamos/ 



 

  

CallCenter Sumimedical 
6044114488 

WhatsApp (Solo mensajes) 
320 880 4424 

Citas Oncológicas 
604 520 1040 Ext 2105 

Quimioterapia 
604 520 1040 Ext 2307 

 
CITAS PRIORITARIAS en sedes de Sumimedical 

(Citas no programadas) 
Puede presentarse en se IPS básica a partir de las 

7:00 a.m. 
O solicitar de manera presencial en la Clínica 

Victoriana 
Lunes a Viernes de 6:00 a.m. a 10:00 pm. 

Sábados, Domingos y Festivos de 7:00 a.m. a 7:00 
p.m. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Donde Consultar por Urgencias 
 

Hospital Alma Mater (León XIII). 
Instituto Neurológico de Colombia. 

Hospital Concejo Infantil. 
Clínica el Rosario. 

E.S.E. Municipales y Departamentales de cada 
municipio. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Donde Reclamar Medicamentos 
 

Ramédicas 
Copacabana, Bello,   Estadio, Centro, Envigado, 

Itagüí, Caldas. 
(Sedes de Sumimedical). 

Utiliza la aplicación Qanty para pedir tu turno. 
 

 
COHAN  

En cada E.S.E. municipal y farmacias Barrio 
Colombia Y Rionegro 

Horarios de atención: lunes a viernes 7:00 a.m. - 
12:00 m. 1:00p.m. - 5:00 p.m. Sábado 7:00 a.m. - 

1:00 p.m. (Quincenal). 
 

 
 
 
 
 
 
 

Donde Acceder A Servicios 
Odontología 

 
Sumidental en las sedes 

Almacentro Carrerara. 43A #34-95, La Candelaria 
Medellín y área metropolitana todas las sedes de 

sumimedical 
Red Complementaria de Odontología 

Oral Laser 
En sus sedes de Envigado, Itagüí Rionegro y 

Medellín. 
IPS San José (atenciones de segundo nivel con 

autorización) 
 

Urgencias odontológicas 
Oral laser Clínica las Vegas (Noches y fines de 

semana) 
Sumidental en sede Almacentro (Lunes a viernes de 

7:00 am a 6:00 PM). 
 

Sedes sumidental (Sumimedical) de otros 
municipios 
7:00 a 4:00 

 



 

  

 
 
 
 
 

Servicios de Laboratorio Clínico 
 

San Marcos de León 
 

Medellín (Barrio la América) 
Calle 44 # 84-37 

Toma de muestras sin cita previa 
Lunes a Viernes 6:00 a.m. a 10:00 a.m. 

Sábados 6:00 a.m. a 9:00 a.m. 
Bello Cra. 50 # 46-146 

Toma de muestras sin cita previa 
Lunes a Viernes 6:00 a.m. a 9:00 a.m. 

Sábados 6:00 a.m. a 9:00 a.m. 
Itagüí Cra. 49 # 51-40 

Toma de muestras sin cita previa 
Lunes a Viernes 6:00 a.m. a 9:00 a.m. 

Sábados 6:00 a.m. a 9:00 a.m. 
Envigado Cll. 37 Sur # 37-23 

Toma de muestras sin cita previa 
Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 10:00 a.m. 

Sábados 7:00 a.m. a 9:00 a.m. 
Copacabana Cll. 53 # 56-34 

Toma de muestras sin cita previa 
Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 10:00 a.m. 

Sábados 7:00 a.m. a 10:00 a.m. Quincenal 
Rionegro Carrera 49 # 58-45 local 108 

Toma de muestras sin cita previa 
Lunes a Viernes 7:00 am a 10:00 am 

Sabado7:00 am a 9:00 am 
 

Synlab 
 

La población con atención en la ciudad de 
Medellín podrán realizarse citologías en las 

diferentes sede de este laboratorio. 
  

Ciudad Del Rio Calle 19 ª # 44-25 torre medica de 
salud y servicios piso 2 local 205 Lunes a Viernes a 

6:00 am a 5:00 pm sábados 6:00 am a 12:00 pm 
CC Montery Cra. 48 # 10-45  

consultorio 503 
Lunes a Viernes a 6:30 am a 3:30 pm  

sábados 6:00 am a 12:00 pm 
 

Apartado BR Ortiz Cll. 98 # 101 a – 53 
Lunes a Viernes a 6:30 am a 3:00 pm sábados 6:30 

am a 11:00 am. 
 

Rionegro Cra 55A #35-224 Local 106 
Lunes a Viernes a 7:00 am a 4:00 pm sábados 7:00 

am a 12:00 am. 
 

 
 
 
 
 

 
Ayudas Diagnosticas 

 
Prodiagnóstico 

WhatsApp 3157003042 
El Poblado: Carrera 48 # 7-142 
San Diego: Carrera 43 # 29-250 

HAMA: Calle 69 # 51c-24 
Clínica Victoriana: Carrera 49 # 58-19 

Sede Rionegro: Carrera 51 # 51-42 
 
 
 
 
 
 
 

Sede Fomag Medellín 
 

Calle 33 # 74B-320 
Tramites de servicios médicos y afiliaciones 

Horario de lunes a Jueves  8:00 am  a 5:00 pm 
Viernes 8:00 am a 4:00 pm 

sábados de 8:00 am  a 12:00 
WhatsApp (Solo mensajes) 

3174292924 
siauantioquia@fomag.gov.co 
3173724047 (solo para veedores en salud) 

Fijo: 6045013039 
Directora Regional 10 
Liliana Villa García  

fom_lvilla@fiduprevisora.com.co 
Coordinador departamental Antioquia 

Juan David Atehortúa 
jatehortua@fomag.gov.co 



 

  

 
 

 
 
 

Reembolsos y Solicitud de Tiquetes 
 

Se deben realizar la solicitud al correo: 
ref-antioquia@fiduprevisora.com.co 

WhatsApp (Solo mensajes) 
3184945472 

Diligencias La Siguiente Información 
Nombre Del Cotizante: 

CC Del Cotizante: 
Teléfono:  

Entidad Bancaria Y Tipo De Cuenta: 
N° De La Cuenta: 

Datos Del Paciente Que Requiere Los Servicios 
Nombre Del Paciente: 

# Identificación: 
Fecha Nacimiento: 

Fecha Y Hora De La(S) Cita: 
IPS Que Le Atenderá:  
Municipio De Origen: 

Municipio Donde Lo Atenderán: 
Fecha Y Hora Pasaje De Ida: 

Fecha Y Hora Pasaje De Regreso: 
Tipo De Pasaje Que Requiere: 

Condición Especial / Discapacidad: 
Si Requiere Acompañante: (Paciente Menor De 
Edad, Adulto Mayor, Con Discapacidad o Con 

Prescripción Del Médico tratante) 
Nombre Acompañante: 

# Identificación: 
Fecha Nacimiento: 

Teléfono: 
Dirección Y Municipio: 

AVISO: Solicitar los servicios o viáticos mínimo  5 
días hábiles antes de la fecha de la cita, adjuntando 
todos los soportes que se le indican, de lo contrario 

no podremos tener en cuenta su solicitud. 
 
 

 
 

 
 

 

CAU FIDUPREVISORA Medellín 
 

Prestaciones económicas (pensiones, cesantías entro 
otros) 

Carrera 43B #14-59 Piso 1. local 4 Edificio Alcalá 
barrio Manila. 

 
Incapacidades 

 
Las incapacidades se deben tramitar atreves del 

correo: 
incapacidadesantioquia@synergiaocupacional.com 

Se deben adjuntar los siguiente soportes: 
Historia clínica, certificado de incapacidad y cedula 
de ciudadanía.  Estos documentos se deben enviar 

en formato PDF en 
UN UNICO ARCHIVO claros y legibles. 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
Para Presentar PQRD Relacionadas 
Con La Prestacion De Servicios De 

Salud 
 

Link  para radicar PQRS Fomag: 
https://fiduprevisorafidugestorpqrsd.digitalwaresaas.com

.co:8082/dmswEBFormExit 
Superintendencia de Salud: 
Linea telefonica nacional: 

0180005137000 
www.supersalud.gov.co 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
 

Equipos de Cuidado Integral de 
salud del Magisterio (ECIS-M) 

 
Equipos para el cuidado integral de la salud del 

magisterio 
Para tranquilidad puede confirmar la identidad de 

los funcionarios al WhatsApp 3106939870 
 

 
Ruta para Solicitud de Certificado 

de Discapacidad 
 

 


